FORMULARZ REKLAMACYJNY

NUMER ZAMOWIENIA DATA ZLOZENIA ZAMOWIENIA

IMIE | NAZWISKO KLIENTA

ADRES

TELEFON KONTAKTOWY ADRES E-MAIL

NAZWA / KOD PRODUKTU, CENA

OPIS NIEZGODNOSCI (opis wady, data i okolicznosci wykrycia wady)

Zadanie reklamacyjne (zaznacz):

Wymiana towaru na Obnizenie ceny towaru Odstapienie

Naprawa towaru wolny od wad* o kwote: od umowy***

1.  Zgtoszenie przyjeto do realizacji i poinformowano klienta, ze reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od daty
przyjecia.

2. Klient potwierdza prawidtowos¢ podanych danych, zaswiadczajac, ze zamieszkuje pod wskazanym adresem. Klient uznaje,
ze w przypadku, gdy kontakt z nim za posrednictwem podanych danych teleadresowych okaze sie niemozliwy, sklep bedzie
uprawniony do wyzbycia sie towaru po uptywie 3 miesiecy od daty zgtoszenia.

3. Forma zwrotu $rodkéw bedzie uzgodniona z klientem indywidualnie.

PODPIS KLIENTA
* Tylko w przypadku gdy naprawa jest niemozliwa lub zbyt kosztowna
** Tylko w przypadku gdy naprawa lub wymiana sg niemozliwe lub zbyt kosztowne
*** Tylko w przypadku gdy naprawa lub wymiana sg niemozliwe lub zbyt kosztowne. Odstgpienie jest mozliwe tylko wtedy gdy wada jest istotna



